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Anhang 1: Kommunikationskanäle 

(Stand 01.01.2018) 

1. Für die externe Kommunikation werden insbesondere 
eingesetzt: 

a) Inserate; 
b) Medienarbeit (Medienmitteilungen, Medienkonferenzen); 
c) Website, App; 
d) Soziale Medien; 
e) E-Mail, SMS, Newsletter; 
f) Video. 

2. Für die interne Kommunikation werden insbesondere 
eingesetzt: 

a) Intranet; 
b) Personalmagazin; 
c) E-Mail, SMS; 
d) Rundschreiben; 
e) Video. 


